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A févarosi és megyei kormanyhivatalokrél, valamint a jarasi (fovarosi keruleti) hivatalokrél sz6lé 86/2019
(IV.23.) Korm. rendelet 47. § (1) bekezdésében meghatarozott alapfeladat ellatasahoz kapcsoldédéan a
Borsod-Abagj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal illetékességi  ferlletén Mobilizalt Kormanyablak
Ugyfélszolgalat miikadik.

A jarmi a megye szamos telepllésén hétkdznapokon napi rendszerességgel telepdl ki.

A Mobilizalt Kormanyablak Ugyfélszolgalat kitelepilése és ugyfélfogadasi helye, ideje az On irdnyitasa
alatt allo telepiilésen:

Sajokeresztir, F6 tér parkoléja
371 Sajokeresztdr, F6 tér

2021. szeptember 6. napja (hétfg) 12:30-16:30.

A kormanyablak buszban azonnali Ggyintézesre, illetve az okmanyok igénylésére van iehetbség az
alabbi dgytipusokban:

- személyi azonositordl és lakcimrél sz0l6 hatésagi igazolvany kiallitasa, pétlasa;

- lakcimvaltozas bejelentése (amennyiben az Ugyfél rendelkezik a tulajdonjogot igazold okirattal);

- személyazonositd igazolvany igénylése,

- ideiglenes személyazonosito igazolvany kiadasa;

- vezetdi engedély Kiadasa, cseréje;

- dtlevellel kapcsolatos Ugyintézés;

- mozgaskorlatozottak parkolasi igazolvanyaval kapcsolatos Ugyintézes;

- elveszett okmanyok bejelentése, pbtlasa;

- ugyfélkapu regisziracio, modositas és aktivalas;

- lUgyintézési rendelkezés megtétele.
Korményablak Osztaly 1.
3530 Miskol, Cslzmadia kbz 1. Talefon: (36-46) 514-780
E-mall: kormanvablak, miskolc@bhorsod.gov.hu;  honlap_vaww. karmanvablak.hu




A dijkoteles eljarasok dijanak megfizetése a helyszinen kizarélag bankkartyaval lehetséges vagy postai

csekket adunk ugyfeleink reszére, melyet a telepllésen lévé postahivatalban fizethetnek be.

Készpénzfizatésre nincs lehetdseég.

Tovabblitas céljabdl atvehetd beadvanyok példaul:

valamennyi, jarasi hivatal hataskérébe tartozé szocidlis ellatas (apolasi dij, kozgyogyellaias,
gyermekek otthongondozasi dija, egészségugyi ellatasra vald jogosuitsag, hadigondozotti eliatas,
sib.);

csaladtAmogatasi ellatasok (anyasagi tAmogatas, csaladi potlék, gyermekgondozast segitd eilatas,
gyermeknevelési témogatés, nagycsaladosok gazar tamogatasa, illetve a folydsitashoz kapcsoldédo
valamennyi bejelentés, gyermeket neveld csaladdok otthonfelljitasi tamogatasa);

egészséghiztositasi ellatasok (TAJ-kartya és EU-kartya igénylése, cseréje, potlasa, méltanyossagi
segély, utazasi koltsegtérités, kilféldi biztositassal kapcsolatos bejelentés, jogviszonyt igazold
hatdsagi bizonyitvanyok igénylése stb.);

nyugdijbiztositasi Ugyek (Gregségi nyugdij, nyugdijbiztositasi adatszolgaltatas, nyugellatas
meéltanyossagi emelése, egyszeri nyugdijsegely, stb.);

nyugdijfolyésitéassal kapcsolatos Ugyek (KRESZ vizsgadi] és nyelvvizsgadij visszatéritése,
hozzatartozoi nyugellatas, folydsitashoz kapcsolddd bejeleniések, igazolas kérése ellatasrdl, stbh.);
megvaltozott munkaképességii személyek ellatdsa irani kérelem, allapotvaliozas bejelentése;
jegyzéi hataskérbe tartozo eljdrasok (rendkivili teleplilési tamogatas, lakasfenntartasi tamogatas,
rendszeres gyermekvédelmi kedvezrmény, gyogyszertamogatas, anyakdnyvi kivonatok igénylése
sth.);

védettségi igazolvannyal kapcsolatos iigyek.

Kérem, hogy a Mobilizalt Kormanyablak Ugyfélszolgalat keretein bellli, a fenti idépontban térténé

agyintézeési lehetéségrdl a lakossagot a helyben szokasos moédon tajékoztatni sziveskedjen.

Miskolc, 2021. augusztus 25.
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